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Зотовой И.А.
План  

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг МБУ ДО «ДДТ»

	Недостатки, выявленные в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Наименование мероприятия по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества оказания услуг организацией
	Плановый срок реализации мероприятия
	Ответственный исполнитель 
	Сведения о ходе реализации мероприятия

	
	
	
	
	реализованные меры по устранению выявленных недостатков
	фактический срок реализации

	I. Открытость и доступность информации об организации или о федеральном учреждении

 медико-социальной экспертизы

	Поддерживать актуальную информацию на сайте 98,8%
	Провести анализ сайта. Размещать своевременно актуальную информацию на сайте в соответствии с действующим законодательством, локальными актами о педагогических работниках на официальном сайте  в соответствии с приказами по кадрам, банком данных о педагогических работниках.
	Регулярно
	Нестерова Е.Д.

секретарь
	Анализ сайта проведен. Информация обновляется регулярно в соответствии с действующим законодательством и нормативно-правовыми актами.
	Регулярно

	II. Комфортность условий предоставления услуг

	Доля получателей услуг, удовлетворенных комфортностью предоставления услуг образовательной  организацией 90%
	Провести анкетирование среди родителей и обучающихся. Создание условий для увеличения доли получателей услуг, удовлетворенных комфортностью предоставления услуг, до 100%
	В течении 2024 ода 
	Исаева О.М

заместитель директора по воспитательной работе
	Проведен опрос среди родителей и обучающихся с целью анализа необходимых условий для увеличения доли получателей услуг, удовлетворенных комфортностью предоставления. 
	31.12.2024 

	III. Доступность услуг дня инвалидов

	Обеспечить оборудование территории, прилегающей к организации, и ее помещений с учетом доступности для инвалидов:

поручни, сменные кресла-коляски. 46%
	Оборудование территории, прилегающей к зданию учреждения, и помещений с учетом доступности для инвалидов
	2024-2025
	Кондратьева Т.А.
	Здание включено 

в капитальный ремонт, будет реализована доступная среда для инвалидов
	2024 - 2025
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